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SISTEMIINFORMATICI

Tecnologia concreta. Per il tuo
lavoro.

Siti web, gestionali aziendali, infrastrutture informatiche e ambienti
connessi. Un catalogo per capire cosa possiamo realizzare insieme.
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Siti web e portali

Siti aziendali, portali e web app con un’identita riconoscibile e percorsi di contatto chiari.

Gestionali aziendali su misura

Clienti, commesse, documenti, persone e scadenze in un ambiente costruito sui tuoi processi.

Hotel e strutture ricettive

Portali ospiti, organizzazione dello staff, attivita della struttura e reti Wi-Fi dedicate.

Reti dati e server

Reti LAN e Wi-Fi, server, NAS, accessi e backup progettati sulle esigenze della tua attivita.

Assistenza PC e sistemi

Diagnosi, configurazione e manutenzione di computer, periferiche e ambienti informatici.

Videosorveglianza IP

Telecamere IP, registratori, rete dedicata e accesso autorizzato alle immagini.

Antifurto e sistemi di allarme

Supporto alla scelta e alla configurazione di centrali, sensori, notifiche e accessi.

Domotica e smart home

Luci, clima, scenari e dispositivi connessi per case, uffici e strutture ricettive.
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Siti web e portali

Aziende, professionisti e attivita che vogliono presentarsi online, raccogliere contatti e
pubblicare contenuti in autonomia.

o1 Siti aziendali e professionali

Presentazioni aziendali, pagine servizio, portfolio, domande frequenti e contatti. Organizziamo le
informazioni per rendere comprensibile la tua offerta fin dalla prima visita.

02 Portali e aree riservate

Accessi per clienti, collaboratori o strutture, con documenti e funzioni differenziati per ruolo.
Definiamo quali dati mostrare e quali operazioni consentire a ogni utente.

03 Grafica e identita visiva

Studio del linguaggio visivo del sito: colori, tipografia, immagini, icone e componenti. Possiamo
coordinare il progetto con il tuo logo o svilupparne I'identita grafica.

o4 Navigazione e contenuti

Menu chiari, pagine di approfondimento, moduli di richiesta e testi orientati alle esigenze del
visitatore. Ogni collegamento accompagna verso un contenuto preciso.

05 Prestazioni e SEO tecnica

Immagini ottimizzate, struttura dei titoli, metadati, sitemap e indirizzi ordinati. Prepariamo una base
tecnica curata per la consultazione e l'indicizzazione.

o6 Pubblicazione e manutenzione

Configurazione sul dominio concordato, verifiche prima della messa online e gestione degli
aggiornamenti. Eventuali nuove sezioni possono essere pianificate nel tempo.

Prima di partire

Il preventivo definisce attivita, tempi, materiali, verifiche e servizi successivi. Apparati, licenze e integrazioni
dipendono dal contesto e vengono specificati nella proposta.

Approfondimenti e scheda progetto: www.udgweb.it/catalogo.php
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Gestionali aziendali su misura

PMI, imprese di servizi, uffici amministrativi e attivita che gestiscono clienti, commesse,
documenti e team.

01 Clienti, offerte e commesse

Anagrafiche collegate a preventivi, incarichi, documenti e avanzamento delle attivita. Stati e
passagqgi di approvazione definiti sul tuo processo commerciale e operativo.

02 Agenda e organizzazione del team

Calendari condivisi, assegnazione delle attivita, scadenze e notifiche. Responsabili e collaboratori
consultano le informazioni pertinenti al proprio ruolo.

03 Documenti e modelli

Archivio organizzato per cliente o progetto, allegati, generazione di documenti e modelli PDF
concordati. Riduciamo la necessita di ricopiare le stesse informazioni.

04 Cruscotti e report

Indicatori, filtri ed esportazioni per seguire attivita aperte, scadenze, carichi di lavoro e dati
economici disponibili. Le viste vengono definite con chi deve prendere le decisioni.

o5 Ruoli e autorizzazioni

Profili per amministrazione, responsabili, operatori e clienti. Definiamo chi pud consultare, inserire,
modificare o approvare, con tracciamento delle operazioni quando previsto.

o6 Accesso web e integrazioni

Applicazioni utilizzabili dal browser su dispositivi compatibili. Importazioni da archivi esistenti e
collegamenti con altri sistemi sono valutati in base ai formati e alle API disponibili.

Prima di partire

Il preventivo definisce attivita, tempi, materiali, verifiche e servizi successivi. Apparati, licenze e integrazioni
dipendono dal contesto e vengono specificati nella proposta.

Approfondimenti e scheda progetto: www.udgweb.it/catalogo.php
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Hotel e strutture ricettive

Hotel, B&B, agriturismi, residence e altre strutture ricettive che vogliono coordinare sito,
staff e infrastruttura.

o1 Sito della struttura

Camere, servizi, esperienze, gallerie e richieste di disponibilita in pagine dedicate. Una
presentazione pensata per aiutare I'ospite a conoscere la struttura prima di contattarla.

02 Portale ospiti e informazioni

Informazioni utili, orari, attivita e richieste di servizi consultabili da smartphone. Possibilita di
accesso tramite QR code, con percorsi e contenuti definiti per la struttura.

03 Staff, turni e attivita

Agenda condivisa, assegnazioni e coordinamento di eventi e servizi. | reparti possono consultare le
attivita previste e gli aggiornamenti che li riguardano.

04 Manutenzione e segnalazioni

Raccolta delle anomalie, priorita, assegnazione degli interventi e aggiornamento dello stato. Uno
storico utile a sequire le richieste dalla segnalazione alla chiusura.

o5 Wi-Fi per ospiti e uffici
Verifica della copertura e organizzazione della rete per le diverse aree. Valutiamo separazione tra
rete ospiti, uffici e dispositivi tecnici, in base all’infrastruttura presente.

o6 Collegamento con sistemi esistenti

Analisi di eventuali integrazioni con PMS, booking engine e altri applicativi. Ogni collegamento
dipende dalle interfacce e dalle condizioni offerte dal fornitore del sistema.

Prima di partire

Il preventivo definisce attivita, tempi, materiali, verifiche e servizi successivi. Apparati, licenze e integrazioni
dipendono dal contesto e vengono specificati nella proposta.

Approfondimenti e scheda progetto: www.udgweb.it/catalogo.php
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Reti dati e server

Uffici, aziende con piu sedi e strutture che devono condividere dati, applicazioni e
connessioni in modo organizzato.
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Reti LAN e apparati

Organizzazione della rete cablata, configurazione di switch e router, indirizzamento e
documentazione dei collegamenti. Valutazione di colli di bottiglia e necessita di ampliamento.

Wi-Fi aziendale e ospiti

Analisi degli ambienti, posizionamento degli access point e configurazione delle reti wireless.
Separazione degli accessi e verifica della copertura nelle aree di utilizzo.

Server e servizi di rete

Configurazione e manutenzione dei servizi concordati, utenti, permessi e risorse condivise. Le
soluzioni vengono dimensionate secondo i carichi e le applicazioni utilizzate.

NAS e archivi condivisi

Cartelle, gruppi di accesso, struttura dei documenti e disponibilita delle risorse. Valutiamo capacita,
crescita dei dati e modalita di accesso dall’interno o dall’esterno.

Backup e prove di recupero

Definizione di dati da proteggere, frequenze, destinazioni e conservazione delle copie. Le verifiche
di ripristino aiutano a capire se i dati possono essere effettivamente recuperati.

Accessi remoti e manutenzione

Configurazione di connessioni autorizzate, aggiornamenti e verifiche periodiche concordate.
Documentiamo i principali elementi per rendere piu semplice la gestione futura.

Prima di partire

Il preventivo definisce attivita, tempi, materiali, verifiche e servizi successivi. Apparati, licenze e integrazioni
dipendono dal contesto e vengono specificati nella proposta.

Approfondimenti e scheda progetto: www.udgweb.it/catalogo.php
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Assistenza PC e sistemi

Uffici, professionisti e aziende che devono risolvere problemi su PC, periferiche, software e
collegamenti.
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Diagnosi e risoluzione problemi

Verifica di rallentamenti, errori, instabilita e problemi di avvio. La diagnosi serve a distinguere le
cause software, hardware o di rete prima di proporre un intervento.

Nuove postazioni di lavoro

Configurazione di computer, account, applicazioni e accesso alle risorse aziendali. Preparazione
della postazione secondo le attivita e i permessi dell’utente.

Aggiornamenti e manutenzione

Verifica degli aggiornamenti, dello spazio disponibile e dello stato generale del sistema. Le
operazioni vengono concordate per limitare I'impatto sulle attivita.

Periferiche e collegamenti

Supporto per stampanti, scanner e dispositivi collegati alla rete o al computer. Controllo delle
configurazioni e delle compatibilita dichiarate dai produttori.

Trasferimento dati e sostituzioni

Pianificazione del passaggio a un nuovo dispositivo, verifica degli archivi da conservare e
riconfigurazione degli strumenti concordati. Il recupero da supporti guasti richiede una valutazione
distinta.

Assistenza remota o programmata

Interventi remoti con autorizzazione dell’'utente, quando il problema lo consente, e attivita
programmate per le aziende. Modalita e disponibilita vengono definite al momento della richiesta.

Prima di partire

Il preventivo definisce attivita, tempi, materiali, verifiche e servizi successivi. Apparati, licenze e integrazioni
dipendono dal contesto e vengono specificati nella proposta.

Approfondimenti e scheda progetto: www.udgweb.it/catalogo.php
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Videosorveglianza IP

Aziende, negozi, strutture ricettive e abitazioni che devono progettare o aggiornare un
impianto video.

o1 Analisi degli spazi

Valutazione delle aree da osservare, delle condizioni di luce e dei punti di collegamento disponibili.
Le inquadrature vengono definite in relazione alle esigenze effettive.

02 Telecamere e collegamenti IP

Scelta tecnica e configurazione di dispositivi compatibili, rete dati e alimentazione prevista.
Valutazione di risoluzione, ottiche e funzioni realmente utili al contesto.

03 Registrazione e archiviazione

Configurazione di NVR e capacita di archiviazione, modalita di registrazione e conservazione
impostata secondo le indicazioni del titolare e le necessita del progetto.

04 Consultazione autorizzata

Profili di accesso per gli utenti abilitati, visualizzazione sui dispositivi compatibili e verifica delle
modalita di collegamento remoto.

o5 Eventi e notifiche

Configurazione delle funzioni di rilevamento disponibili sui dispositivi scelti. Verifica delle aree
interessate e regolazione dei parametri per limitare segnalazioni non utili.

o6 Verifica e manutenzione

Controllo di collegamenti, registrazioni, spazio disponibile e aggiornamenti compatibili.
Documentazione delle principali impostazioni e dei componenti utilizzati.

Prima di partire

Il preventivo definisce attivita, tempi, materiali, verifiche e servizi successivi. Apparati, licenze e integrazioni
dipendono dal contesto e vengono specificati nella proposta.

Approfondimenti e scheda progetto: www.udgweb.it/catalogo.php
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Antifurto e sistemi di allarme

Attivita e abitazioni che vogliono organizzare un sistema di rilevazione e segnalazione degli
allarmi.

01 Valutazione degli ambienti

Analisi di accessi, aree interne, routine di apertura e necessita degli utilizzatori. Definizione delle
zone da gestire separatamente.

02 Centrali e sensori

Supporto tecnico alla selezione e configurazione dei componenti compatibili. Valutazione delle
caratteristiche del sistema presente e delle eventuali possibilita di ampliamento.

03 Zone e inserimenti parziali

Organizzazione di aree e modalita di attivazione: ad esempio ambienti utilizzati di giorno e aree
chiuse. Le impostazioni vengono concordate con gli utenti.

04 Utenti e autorizzazioni

Configurazione degli accessi e delle modalita di utilizzo previste dal sistema. Gestione separata dei
profili, quando supportata, per responsabilita differenti.

o5 Notifiche e collegamenti

Configurazione degli avvisi sugli eventi previsti e delle connessioni disponibili. Verifica del
funzionamento secondo le caratteristiche della centrale.

o6 Controlli periodici

Verifica delle funzioni concordate, delle segnalazioni di anomalia e dello stato dei componenti.
Pianificazione degli interventi e delle manutenzioni necessarie.

Prima di partire

Il preventivo definisce attivita, tempi, materiali, verifiche e servizi successivi. Apparati, licenze e integrazioni
dipendono dal contesto e vengono specificati nella proposta.

Approfondimenti e scheda progetto: www.udgweb.it/catalogo.php
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Domotica e smart home

Abitazioni, uffici e strutture ricettive che vogliono coordinare luci, clima, automazioni e
comandi.

o1 [Hluminazione e scenari

Comandi, regolazioni e scene per i diversi momenti della giornata. Possiamo definire scenari come
ingresso, lavoro o uscita in base ai dispositivi disponibili.

02 Clima e programmazione

Configurazione di termostati e dispositivi compatibili secondo orari, zone e abitudini. Verifica delle
modalita manuali e delle automazioni previste.

03 Tapparelle e automazioni

Valutazione delle possibilita di comando dei dispositivi motorizzati e degli altri attuatori compatibili.
Funzioni e limiti vengono definiti prima dell’integrazione.

04 Controllo da app e comandi locali

Organizzazione dell’interfaccia di utilizzo e degli accessi. Quando supportato, integrazione con
assistenti vocali e mantenimento di comandi locali facilmente raggiungibili.

o5 Rete per dispositivi connessi

Verifica di copertura, qualita dei collegamenti e compatibilita dei protocolli. Una base di rete
adeguata aiuta a rendere piu affidabili i dispositivi smart.

o6 Monitoraggio e integrazioni

Visualizzazione di sensori, stati e consumi quando i dispositivi lo permettono. Valutazione delle
dipendenze da internet e delle funzioni disponibili anche localmente.

Prima di partire

Il preventivo definisce attivita, tempi, materiali, verifiche e servizi successivi. Apparati, licenze e integrazioni
dipendono dal contesto e vengono specificati nella proposta.

Approfondimenti e scheda progetto: www.udgweb.it/catalogo.php
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